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SOLGRIS,	S.L.	–	“Inspeccionem amb rigor. Responem amb honestedat.” 

	

En SOLGRIS som un equip petit, tècnic i compromès. Portem anys inspeccionant 
soldadures i recobriments, i qualificant soldadors a peu d'obra i a les instal·lacions dels 
nostres clients. Sabem que darrere de cada informe hi ha una decisió important: si una 
estructura és segura o no ho és. 

La nostra manera d'entendre la qualitat és senzilla: fer bé la feina a la primera, ser honestos 
amb el que veiem i lliurar informes en els quals el client pugui confiar sense dubtar. 

 

El nostre compromís: 

 

• Escoltem el client abans de dir que sí. Coneixem el que necessita i no acceptem 
un servei si no el podem realitzar correctament. 

• Enviem l'inspector adequat, amb la qualificació vigent per al mètode que el treball 
requereix. 

• Fem servir només equips calibrats. Cap resultat surt d'un equip que no garanteixi 
la mesura. 

• Revisem cada informe abans de lliurar-lo. Cada informe és revisat i signat per 
l'inspector qualificat per a l'assaig realitzat. 

• Quan un client no queda satisfet, actuem. Amb rapidesa, honestedat i sense 
excuses. 

• Quan ens equivoquem, ho registrem i ho corregim. L'error que no s'analitza es 
repeteix. 

• Cada any mesurem, revisem i millorem. Tenim objectius concrets i els seguim de 
veritat. 

 

 

Aquesta política la coneix tot l'equip de SOLGRIS. No és un document de despatx: és la 
manera en què treballem cada dia. 
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